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İÇERİK 

  

1. AMAÇ 

Bu Kılavuz, eczane tipindeki paydaşların İlaç Takip Sistemi (İTS) üzerinden statik IP adresi 

kaydı ve güncelleme işlemlerini adım adım açıklamak amacıyla hazırlanmıştır. 

 

2. KAPSAM 

Bu Kılavuz, İlaç Takip Sistemi (İTS) web portalı üzerinden yapılan IP adresi kaydı ve 

güncelleme işlemlerini kapsamaktadır. Eczanelerin İTS portalında yer alan ilgili menüler 

aracılığıyla statik IP kayıt/güncelleme işlemlerini nasıl gerçekleştirecekleri açıklanmaktadır. 

 

3. DAYANAK 

Bu Kılavuz, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (Kanun)’nun 3’üncü maddesinin 

birinci fıkrasının (ı) bendi ve 6’ncı maddesinin dördüncü fıkrası ile Kişisel Verileri Koruma 

Kurulu’nun 31.01.2018 tarihli ve 2018/10 sayılı Kararı doğrultusunda hazırlanmıştır. 

4. TANIMLAR VE KISALTMALAR 

 İTS (İlaç Takip Sistemi): Beşeri tıbbi ürünlerin karekod kullanılarak 

tekilleştirilmesini, her biriminin geçtiği noktalardan yapılan bildirimler ile üretim, 

ithalat, ihracat, alış, satış, devir, tüketim, zayi olma, geri ödeme gibi tedarik zincirinde 

gerçekleşen tüm hareketlerini ya da hareket iptallerini gerçek zamanlı izleyen, geri 

çekme, bloke etme gibi bu ürünler üzerinde yapılması gereken iş ve işlemlerin 

gerçekleştirildiği merkezi kayıt ve takip sistemi.(Yönetmelikteki detaylı açıklama 

konabilir) 

  

 IP Adresi: İnternet Protokol (IP) adresi, internetteki cihazların birbirleriyle 

haberleşmesi için kullanılan sayısal kimlik. 

 Statik IP: İnternet Servis Sağlayıcı (ISS) tarafından değiştirilemeyen sabit IP adresi 

türü. 

 

5. GENEL ESASLAR 

 

5.1. HENÜZ IP ADRESİ KAYDI OLMAYAN KULLANICILAR 

 

1. IP İşlemleri Menüsüne Erişim 

o İTS portalına “paydaş.its.gov.tr” adresinden giriş yaptıktan sonra, ana sayfada 

yer alan menüden “IP İşlemleri” butonuna tıklanır. 
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2. Cep Telefonu Numarası Doğrulama 

o Açılan ekranda bulunan “Cep Telefonu Numarası” alanına geçerli bir telefon 

numarasını başına sıfır (rakamla; 0) koymadan girilir.  “Doğrulama Kodu 

Gönder” butonuna tıklanır. 

 

o  

 

3. Cep Telefonunu Onaylama 

o Telefona gelen onay kodu 180 saniye içinde “Doğrulama Kodu” alanına girilir. 

o “Kaydet” butonuna basılarak cep telefonu numarası doğrulanır. 
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o  

 

4. Doğrulama Mesajı 

o Cep telefonu numarasının başarıyla doğrulandığına dair uyarı mesajı ekranda 

görüntülenir. 

 

o  

 

5. IP Bilgileri Ekranını Görüntüleme 

o Cep telefonu numarası sisteme kaydedildikten sonra, aynı sayfada “IP 

BİLGİLERİM” alanı görüntülenir. 
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o  

 

 

6. IP Adresi Ekleme ve Kod Gönderme 

o “IP BİLGİLERİM” alanında yer alan kutulara statik IP adres(ler)i yazılır. (En az 

bir IP adresi girmek zorunlu olup girilebilecek en fazla sabit IP adresi sayısı 

üçtür.) 

o “Doğrulama Kodu Gönder” butonuna tıklanır. 
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7. IP Adresi Doğrulama 

 

o Telefona gelen onay kodu 180 saniye içerisinde “Doğrulama Kodu” alanına 

girilerek “Kaydet” butonuna tıklanır.

 

 

 

 

 

8. Kayıt Tamamlama Mesajı 

o IP adres(ler)inin sisteme başarıyla kaydedildiğine dair uyarı mesajı ekranda 

görüntülenir.
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5.2. DAHA ÖNCEDEN IP ADRESİ KAYDI OLAN KULLANICILAR (IP 

GÜNCELLEME) 

1. IP İşlemleri Menüsüne Erişim 

o İTS portalına giriş yaptıktan sonra, ana sayfada yer alan “IP İşlemleri” menü 

butonuna tıklanır. 

 

 

2. IP Bilgilerimi Görüntüleme ve Güncelleme 

o “IP BİLGİLERİM” alanında daha önce kaydedilmiş IP adresleri görüntülenir. 

o Mevcut IP adres(ler)inde değişiklik yapılmak istenirse, yeni IP adres(ler)i ilgili 

alana yazıldıktan sonra “Doğrulama Kodu Gönder” butonuna tıklanır. 

 

3. Güncelleme Onayı 

o Telefona gelen onay kodu 180 saniye içerisinde “Doğrulama Kodu” alanına 

girilerek “Güncelle” butonuna tıklanır. 
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4. Güncelleme Talebi Mesajı 

o IP adres değişiklik talebinin başarıyla gönderildiğine dair uyarı mesajı ekranda 

görüntülenir. 

 

5. Yeni Bir Talep Oluşturamama Uyarısı 

o IP adres değişiklik talebi sonuçlanıncaya kadar yeni bir IP değişiklik talebinde 

bulunulamaz. Buna dair uyarı metni ekranda gösterilir. 
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6. Değişiklik Talebinin Ayrıntıları 

o İlgili değişiklik talebinin ayrıntıları sayfanın altında görüntülenir. 

 

7. Güncelleme Talebini İptal Etme 

o Hâlâ sonuçlanmamış bir talep, “İşlemi İptal Et” butonuna tıklanarak iptal 

edilebilir. 

 

8. İptal Onayı 

o “İşlemi İptal Et” butonuna tıklandıktan sonra “Emin misiniz?” şeklinde bir uyarı 

ile “Evet” ve “Vazgeç” seçenekleri çıkar. 
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9. Vazgeç Seçeneği 

o “Vazgeç” butonu, iptal işleminden vazgeçmeye yarar ve kullanıcı IP İşlemleri 

sayfasına yönlendirilir. 

 

 

10. Evet Seçeneği 
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 “Evet” butonuna tıklanırsa, değişiklik talebi iptal edilir ve kullanıcı IP İşlemleri 

sayfasına yönlendirilir. 

 

 

 

5.3. DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR 

1. Cep telefonu doğrulama kodu 180 saniye (3 dakika) geçerlidir. Süre aşıldığında yeni bir 

kod talep edilmelidir. 

2. Sisteme eklenen IP adreslerinin statik olması gerekmektedir. Dinamik IP adreslerinde 

bağlantı sorunları yaşanabilir. 

3. Bir IP adresi değişiklik talebi sonuçlanmadan yeni bir talep oluşturulamaz. Bu nedenle 

IP bilgileri doğru girildiğinden emin olunmalıdır. 

 

6. YÜRÜRLÜK 

Bu Kılavuz, Kurum Başkanı Onayı ile yürürlüğe girer. 

 

7. YÜRÜTME 

Bu Kılavuz hükümlerini Kurum Başkanı yürütür. 
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